Lupfer&Weifl

KALTE -KLIMA

Datenschutzinformation fir Geschaftspartner
gemal Art. 13 DSGVO

In dieser Datenschutzinformation unterrichten wir Sie tber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten in unserem Hause.

Wir verarbeiten |Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils anwendbaren
gesetzlichen Datenschutzanforderungen. Unter personenbezogenen Daten sind alle
Informationen zu verstehen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natdrliche
Person beziehen. Mit diesen Datenschutzschutzhinweisen informieren wir Sie liber die Art,
Umfang und Zwecke der Erhebung personenbezogener Daten und wie wir mit diesen Daten
umgehen. Darliber hinaus erfahren Sie, welche Rechte lhnen in Bezug auf die Verarbeitung
Ihrer personenbezogenen Daten zustehen.

1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Lupfer & Weil} Kalte - Klima GmbH
Geschéftsleitung: Herr Heiko Weil}
Hanns-Martin-Schleyer-Str.15
77656 Offenburg

Tel. +49 (0) 781 — 28 99 318-20
heiko.weiss@lupfer-weiss.de
www.lupfer-weiss.de

2. Kontaktdaten des externen Datenschutzbeauftragten

Sie erreichen diesen unter:
OFFICESCHOCH GmbH
Melanie Schoch

Hauptstralle 3

89173 Lonsee

+49 (0) 73 31 — 95 26 910
datenschutz@lupfer-weiss.de
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3.
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Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet
werden

Wir verarbeiten folgende Daten, die Sie uns im Rahmen der Geschéaftsanbahnung oder
Geschaftsbeziehung zur Verfligung gestellt haben. Dies umfasst insbesondere folgende Daten:

Stamm- und Kontaktdaten des Geschéaftspartners und/oder einer von ihm benannten
Bevollméchtigten, insbesondere Name, Vorname, aktuelle Anschrift, sonstige
Versandanschriften, E-Mail-Adressen, Telefon- und Faxnummern

Vertragsdaten

Bankverbindungsdaten, z. B. die IBAN des Kontos, BIC, Angaben zur Bank
steuerrelevante Daten, insbesondere Steuer-ID, Steuernummer
Homepage

Bilder der raumlichen Gegebenheiten

gegebenenfalls sonstige mit der Erflllung der jeweiligen Geschéaftsbeziehung in
Zusammenhang stehende Daten

Personenbezogene Daten aus 6ffentlich zuganglichen Quellen (z. B. éffentliche Register,
Behorden, Internet) verarbeiten wir nur, soweit dies rechtlich zulassig ist, etwa weil dies fur die
Erbringung unserer Leistungen notwendig ist oder Sie eingewilligt haben.

4,

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt zum Zweck und auf Grundlage:

Ihrer Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1a DSGVO

Im Falle einer durch Sie zu einem bestimmten Zweck erteilten Einwilligung ist die
Rechtmaligkeit der Verarbeitung auf Basis der Einwilligung gegeben.

Soweit wir lhre Daten fur Werbezwecke nicht auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses verwenden, werden wir ausdrickliche Einwilligungserklarungen von lhnen
einholen, um lhre Daten fir weitere Werbezwecke zu verwenden.

zur Erfullung von vertraglichen Pflichten gemaf Art. 6 Abs. 1b DSGVO

Die Erhebung und Verarbeitung erfolgt zur Durchfiihrung der Kontaktaufnahme,
vorvertraglichen MalRnahmen aufgrund Ihrer Anfrage und zur Erfullung unserer
vertraglichen Pflichten Ihnen gegenlber. Der Zweck ergibt sich aus den vertraglichen
Inhalten.

von gesetzlichen Vorgaben gemal Art. 6 Abs. 1c DSGVO

Wir unterliegen umfangreichen gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben, wie
beispielsweise dem Handels- und Steuergesetz und der Abgabenordnung.

Die Erfillung der sich daraus ergebenden gesetzlichen Anforderungen erfordert die
Erhebung und Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten geman Ziffer 3.

Sollten Sie uns die notwendigen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfiugung stellen,
dirfen wir die von Ihnen gewlinschte Geschaftsbeziehung nicht aufnehmen oder
fortsetzen.

eines berechtigten Interesses Art. 6 Abs. 1f DSGVO

Die Erhebung und Verarbeitung erfolgt, wenn dies zur Wahrung des berechtigten
Interesses der verantwortlichen Stelle oder eines Dritten erforderlich ist, sofern nicht lhre
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener
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Daten erfordern, tiberwiegen.

Eine Verarbeitung lhrer Daten aufgrund eines berechtigten Interesses findet insbesondere

in folgenden Fallen statt:

- Wir machen Bilder vom Einbauort zur Sicherstellung der korrekten Angebotserstellung
und dem korrekten Einbau der Komponenten im Rahmen der Vertragsdurchfuhrung.
In diesem Fall gehen wir davon aus, dass unser berechtigtes Interesse gegentber
Ihren Grundrechten und Freiheiten, die den Schutz lhrer Daten erfordern, Uberwiegt.

- Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Sicherstellung des IT-Betriebs und der
Gewahrleistung der IT-Sicherheit. Somit gehen wir auch in diesem Fall davon aus,
dass lhr Schutzinteresse an der Verarbeitung Ihrer Daten nicht berwiegt.

- Zur Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten. Wir gehen davon aus, dass in einem solchen Fall unser Interesse
gegenuber lhren Grundrechten und Grundfreiheiten, die den Schutz lhrer Daten
erfordern, Uberwiegt.

- Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Verhinderung oder Aufklarung von
Straftaten und gehen deshalb davon aus, dass in einem solchen Fall unser Interesse
gegenuber lhren Grundrechten und Grundfreiheiten, die den Schutz lhrer Daten
erfordern, Uberwiegt.

5. Empfanger oder
Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Wir geben |hre personenbezogenen Daten nicht an Dritte weiter, es sei denn, Sie haben in eine
solche Datenweitergabe eingewilligt, die Datenweitergabe erfolgt zur Erfullung unserer
vertraglichen Verpflichtungen oder wir sind aufgrund gesetzlicher Bestimmungen und/oder
behdrdlicher oder gerichtlicher Anordnungen zu einer Datenweitergabe berechtigt oder
verpflichtet.

Ihre personenbezogenen Daten werden Ubermittelt an:

¢ Innerhalb des Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die diese
zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benétigen.

e Auftragsverarbeiter ' zum Zwecke der Fernwartung und dem Vor-Ort-Support von IT-
Anlagen und Multifunktionsgeraten gem. Art. 28 DSGVO

e Steuerberater zum Zwecke der Buchhaltung

o Rechtsanwalte zum Zwecke des Forderungsmanagements oder Klarung sonstiger
Streitigkeiten

e Geldinstitute zum Zwecke der Abwicklung des Zahlungsverkehrs

o Paket & Lieferdienste (z.B. DPD, Post, Express-Lieferdienste) zum Zwecke von
Lieferungen und Terminvereinbarungen

e Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Finanzamt, Sozialkasse, Gerichte) bei Vorliegen
einer gesetzlichen oder behérdlichen Verpflichtung zur Wahrung von gesetzlichen und
steuerlichen Bestimmungen zum Zwecke von bspw. einer Steuer- und/oder
Betriebsprifung

o Lieferanten zum Zwecke der Auftragszuordnung der beschafften Materialien

Weitere Datenempfanger kénnen diejenigen Stellen sein, flir die Sie uns lhre Einwilligung zur

TStelle auRerhalb des Unternehmens, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen weisungsgebunden verarbeitet
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Datenlbermittlung erteilt haben.

6. Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland

Eine Datenlbermittlung in Lander auRerhalb der EU bzw. des EWR (sogenannte
Drittstaaten) findet nicht statt, es sei denn, diese ist zur Durchfiihrung unserer
Geschéftsbeziehung erforderlich, wir sind hierzu aufgrund behdrdlicher oder
gerichtlicher Anordnungen verpflichtet oder Sie haben uns eine Einwilligung erteilt.

7. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten gemal Ziffer 3 werden solange verarbeitet, wie es fur die
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Besteht kein
berechtigtes Interesse mehr, werden die Daten geldscht oder, sofern dies nicht moglich ist,
gesperrt.

Zudem unterliegen wir gesetzlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch und der Abgabenordnung, ergeben. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre.

Letztlich beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die
zum Beispiel nach den §§ 195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei
Jahre, in gewissen Fallen aber auch bis zu dreillig Jahre, betragen konnen.

8. Datenbereitstellungspflicht durch Sie

Personenbezogene Daten, die fir die Aufnahme und Durchflihrung einer Geschéaftsbeziehung
und die Erfullung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu
deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind, missen von lhnen bereitgestellt werden.
Ohne diese Daten werden wir den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung des
Auftrages ablehnen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfihren und ggf.
beenden.

9. Automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

Wir nutzen keine automatisierten Verarbeitungsprozesse einschlief3lich Profiling zur
Herbeifiihrung einer Entscheidung tber die Begriindung und Durchflihrung einer
Vertragsbeziehung (Art. 22 DSGVO). Sollten wir diese Verfahren in Einzelféllen einsetzen,
werden wir Sie hierlber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

10. Betroffenenrechte
Nach der EU-Datenschutzgrundverordnung stehen Ihnen folgende Rechte zu:

e Recht auf Auskunft:
Werden lhre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft
Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

e Recht auf Berichtigung:
Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen das Recht
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auf Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO).

e Recht auf Loschung (,Recht auf Vergessenwerden®) und Einschrankung der
Verarbeitung:
Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die Loschung oder
Einschrankung der Verarbeitung verlangen (Art. 17 und 18 DSGVO)

e Recht auf Datentbertragbarkeit:
Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur
Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter
Verfahren durchgefiihrt wird, steht Innen gegebenenfalls das Recht auf
Dateniibertragbarkeit zu (Art. 20 DSGVO).

e Widerrufsrecht:
Eine erteilte Einwilligung fur die Verarbeitung personenbezogener Daten kénnen
Sie jederzeit kostenfrei und mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen.

Dies gilt auch fiir Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also
vor dem 25. Mai 2018 erteilt worden sind.

e Beschwerderecht:

Bei datenschutzrechtlichen Beschwerden kdnnen Sie sich an die zustandige
Aufsichtsbehdérde wenden.

e Widerspruchsrecht:
Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation
ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener
Daten Widerspruch einzulegen (Art. 21 DSGVO). Legen Sie Widerspruch ein,
werden wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einstellen, es sei
denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Gberwiegen, oder die

Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Werbezwecke, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr flr diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen. Zur Austbung Ihrer Rechte wenden Sie
sich bitte an unseren externen Datenschutzbeauftragten.
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